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Atribuicoes

A Direccdo dos Servicos de Financas (adiante
designada por DSF) estd inserida na estrutura
organica do Secretario para a Economia e Finangas
cuja missdao, nos termos da sua lei organica, é
orientar, coordenar e fiscalizar a actividade
financeira do sector publico administrativo da
RAEM.

No intuito de prosseguir os objetivos
definidos, competem a DSF as seguintes

atribuicdes:
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e Dar apoio a formulagdo das politicas de
investimentos do sector publico da RAEM e
assegurar a elaboracdao e execugdao dos

; programas de investimento e de despesas de

desenvolvimento da Administracao;

e Garantir as relagdes do Tesouro com os

by o " = g - R ~ = % g .
SRR ERERER P& i % e Bancos Agentes e outras entidades,
R BB FHMIpI S o FITE T superintender no movimento de fundos
A RO & publicos e realizar opera¢des de tesouraria,

organizando e escriturando o sistema de
contas correspondente;

e Exercer a fiscalizagdo no dominio das
finangas publicas tendo em vista a prevencgao
e corregdao de anomalias;

e Colaborar na definicdo e execugdo das
politicas monetaria, financeira e cambial, em
articulacdo com a Autoridade Monetaria de
Macau ou com outras entidades que
concorram nesse ambito.
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Ambito Fiscal
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Realizar a administragcao fiscal da RAEM,
promovendo a adequacao das leis fiscais e a
defesa e reintegracdo dos interesses
publicos, quando violados;

Executar a politica fiscal, mantendo uma
continua avaliacdo dos seus efeitos na ordem
financeira, econdmica e social;

Exercer a fiscalizagdo no dominio fiscal, tendo
em vista a prevengao e corregao de
anomalias;

Apoiar a participagdo na negociagao das
convencgdes internacionais em matéria fiscal
e executar as ag¢bes de acompanhamento
delas decorrentes.

- R - ow E E IR Relatédrio de Actividades 2024




2EE

Ambito Patrimonial
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Assegurar a gestdo e a conservagdo do
patriménio duradouro da RAEM e
desenvolver procedimentos em relagao a
compra e venda dos bens imdveis da RAEM
e ao concurso publico para fornecimento
dos bens ou servicos da RAEM;

Colaborar no processo de definicdo das
caracteristicas das viaturas a adquirir pelos
servicos publicos;

Organizar e manter atualizado o cadastro e
inventdrio do patriménio duradouro da
RAEM;

Analisar as contas de responsabilidade do
material dos servigos publicos;

Realizar a hasta publica dos bens e
acompanhar o cumprimento dos contratos
de que resultem recursos ou outros
beneficios para a RAEM.
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Missao, Visao, Valores

A nossa visao é:

Dirigir e criar um ambiente
favoravel a cobranca de impostos
e outras receitas publicas,
construir um sistema moderno de
gestado das finangas publicas e
do patrimoénio publico, melhorar a
qualidade do servigo prestado,
de modo a que a Direcgédo dos
Servigos de Financas se
modernize e progrida como
instituicdo publica de referéncia
na sociedade de Macau.
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A nossa missao é:

1.

Relatdédrio de Actividades

Exercer adequadamente a
autoridade tributaria conferida
pela lei fiscal, através da
promocao e da educacao fiscal
e da simplificacdo de
procedimentos administrativos,
elevando desta forma a
consciéncia para o
cumprimento voluntario do
contribuinte, bem como,
combater a fraude fiscal
através da cooperagao
internacional.

Supervisionar estritamente as
operacdes financeiras diarias
das instituicbes publicas e do
Orcamento, e executar o plano
de investimentos de modo a
aperfeicoar a transparéncia na
afectacao dos recursos
publicos, evitando o dispéndio
supérfluo dos dinheiros
publicos.

Manter o contacto estreito entre
os sectores publicos e privado,
garantindo a gestéo e
manutencao adequadas do
patrimonio duradouro de bens
moveis e iméveis da Regiédo
Administrativa Especial de
Macau, e o aumento da eficacia
e da transparéncia dos
procedimentos inerentes ao
concurso publico e a destruicao
dos bens da RAEM abatidos a
carga / inserviveis.
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3 4. Colaborar ativamente com
organizagdes internacionais,
agéncias governamentais
estrangeiras e organizagdes
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5. Prestar servigos
o ®Fm ok L L R PR multidimensionais de elevada
i B S B qualidade, respondendo
atempadamente as
necessidades do publico, e
Cfe & R E N Ao R planear uma boa administragao
B B > T2 no d.esenvolwmento de
servigos.
I A [N
B’ o~ D ? B 4p B o 6. Dar apoio na elaboracao e na
revisdo da legislagcéo
relacionada com a tributacao
fiscal, com as financgas
publicas e a gestédo do
patrimoénio publico,
acompanhando o
desenvolvimento a longo prazo
da Regido Administrativa
Especial de Macau.
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Mantemos os seguintes valores na implementacdo da nossa visao e missao
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Actividades Desenvolvidas
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Financas Publicas

A DSF prosseguiu, ao longo de 2024, com
as actividades conducentes ao desenvolvimento
do Sistema de

Informagdo  “Financas

Inteligentes”, destacando-se entre elas, a
informatizacdo dos fluxos de trabalho de
liguidagdo de vencimentos do pessoal, de
liguidagdao de despesas com a aquisicao de bens
e contratagdo de servicos, bem como de

operacdes de tesouraria.

Deu continuidade as actividades de
aperfeicoamento e optimizacdo da elaboracao
da Conta Geral da RAEM e do Relatdrio sobre a
Execucdo do Orcamento da RAEM. Em matéria
realizacdo moderada das

despesas por parte dos servicos publicos, para

de incentivo da

além de promover continuamente junto dos
servicos publicos a economizacgdo dos gastos, em
observancia com o principio enveredado pela
DSF
monitorizacdo do estado das despesas e receitas

frugalidade, a reforgou ainda a
dos servicos publicos, procedendo a avaliacdo da
variacdo das financas publicas. Na esfera das
atribuicdes que lhe cabem, a DSF exerceu o
controlo sobre as despesas globais, mantendo-as
a um nivel racional, tendo organizado os dados
sobre a execucdo orcamental dos diversos

servigos publicos, a fim de fornecer
superiormente os mapas de analise para efeitos

de decisdo, caso seja necessario.

P S

Relatorio de Actividades
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No inicio de 2024, realizou uma visita de
estudo e intercambio a cidade de Hangzhou,
com o objectivo de absorver a experiéncia do
governo local na construgdao de sistemas de
administracdo electrénica. A iniciativa visou
compreender a aplicagdo de tecnologias como
big data, inteligéncia artificial e cenarios de
aplicacdes inteligentes, de modo a contribuir
na concepg¢ao e
construcdo dos diversos sistemas englobados na

com as accbes inseridas

electronizacdo das actividades de financas

publicas desta Direc¢do de Servigos.
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Relatorio de Actividades

Ainda em 2024, procedeu a realizacdo dos
trabalhos da atribuicdo dos seguintes: Plano de
Comparticipacao Pecuniaria no Desenvolvimento
Econdmico; Plano de Subvencdo do Pagamento
de Tarifas de Energia Eléctrica; Programa de
Cuidados de Saude;
injeccdo do capital nas contas individuais do

Comparticipagdao nos

Regime de Previdéncia Central ndao Obrigatério e
Programa de Devolugdo do Imposto Profissional.
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Relatdédrio de Actividades

Contribuicoes e Impostos

Com o propédsito de articular com o
desenvolvimento da governacdo electrénica do
Governo da RAEM, construindo um governo
eficiente e moderno vocacionado para servir a
2024 a DSF

empenhada em fomentar a informatizagao dos

populagdo, em continuou
servicos fiscais e a optimizacdo dos fluxos de
trabalhos administrativos, visando a melhorar a
gualidade dos servicos tributarios e incentivar os
contribuintes a utilizarem os meios electrénicos
no tratamento dos assuntos fiscais. Face ao

desenvolvimento socioecondmico, tendo

praticado iniciativas destinadas ao

aprimoramento continuo das leis e dos

regulamentos fiscais da vertente fiscal.

A DSF integrou com sucesso os 28 itens dos
servicos da aplicacdo movel “Macau Tax” na
“Conta Unica de Macau” e na Plataforma para
Empresas e Associagoes, incluindo
designadamente 11 fungdes de consulta e 17
funcGes de requerimento de certiddo, para além
de cooperar com o Fundo de Seguranca Social
(FSS), no sentido de lancarem a funcdo da
“Declaracdo de inicio e cessacdo de emprego”
através da opcao “Um assunto” da Plataforma
para Empresas e Associa¢des, permitindo que as
empresas comerciais efectuem a declaracdo, em
simultdneo, das contribuicées do regime
obrigatério dos seus trabalhadores e de imposto,
forma as

desburocratizando da melhor

formalidades interdepartamentais.

20214
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Relatdédrio de Actividades

Em relagao a optimizacao da funcionalidade
de declaragdo electrénica, o limite maximo de
empregados declarados na relagao nominal dos
empregados/assalariados modelo M3/M4 do
Imposto  Profissional, via aplicagdo movel
“Macau Tax”, foi aumentado de 10 para 20. Foi
antecipado para Janeiro o servi¢o de declaragao
electronica de rendimentos do Grupo B do
Imposto Complementar de Rendimentos,
modelo M/1 (através do 15E e da aplicacdo
movel “Macau Tax”) melhorando a conveniéncia
na declaragdao do imposto. Paralelamente, foram
desenvolvidas varias novas funcionalidades na
aplicacdo moével “Macau Tax”, que contaram
com a modificacdo online das declara¢cbes do
Imposto Profissional e do Imposto
Complementar de Rendimentos durante o prazo
de entrega; a entrega electrénica do modelo
M/7 e dos respectivos comprovativos de receitas
e despesas por trabalhadores por conta prépria,
o pedido online de avaliagdo extraordinaria da
Contribuicdo Predial modelo M/6 e a consulta
das notificacdes de avaliacdo do valor locativo

modelo M/12.

Tendo em vista a conjugacdo com a
implementacdo da Lei n.2 2/2024 (Regime do
registo de automoveis) e da Lei n.2 18/2024
(Electronizacdo dos registos predial e comercial e
do notariado), foi levado a cabo o trabalho
envolvido na interconexdao de dados com a
Direccao dos Servicos de Justica, garantindo a
partilha de informacdes relevantes e apoiando a

execucdo das referidas leis.
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Direcedo dos Servigos de Finangas
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Relatorio de Actividades

Em Marco de 2024, entrou em
funcionamento para uso interno a func¢do de
producdo de oficios do Sistema de Fornecimento
de Informagbes Fiscais a Servicos Publicos,
alcancando a melhoria da eficiéncia no
processamento de correspondéncia oficial. Em
paralelo, manteve a realizagdo do trabalho
baseado no desenvolvimento da funcionalidade
de consulta de dados para utilizacdo do Gabinete

de Informacdo Financeira.
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A luz da respectiva disposicdo na Lei n.2
13/2024, a partir de 1 de Setembro de 2024, o
Imposto do Selo que recai sobre as certiddes
electrénicas é unificado para 15 patacas. Neste
contexto,

a DSF concluiu os ajustamentos
necessarios nos respectivos sistemas, garantindo
a implementacao eficaz da nova medida.

20214
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Construgdo do Sistema de
Informagdo “Finangas

Inteligentes”
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No decurso de 2024, a Reparticdo de
Financas de Macau (RFM) da DSF participou nas
actividades envolvidas no ambito de criacdo e
desenvolvimento da 2.2 Fase do Sistema de

Informacao “Financas Inteligentes” -
Desenvolvimento do Novo Mdédulo do Sistema
de Gestao de Recebedoria e do Sistema
Inteligente de Atendimento ao Cliente. A par
disso, desencadeou o estudo preliminar e o
planeamento de trabalho relativos a 3.2 Fase do
Sistema de Informacdo “Financas Inteligentes” -
Novo Sistema Tributdrio e aos Trabalhos de
Identificacdo de Activos e de Avaliacdo da CIA
(Confidencialidade,

disponibilidade).

integridade e

Actuag¢do no dGmbito juridico

Nos termos do Despacho do Chefe do
41/2024, ¢é republicada
integralmente a Lei n.2 2/2018 (Imposto do selo
sobre a aquisicao do terceiro ou posteriores bens
habitacdo),
alterag0es introduzidas pela Lei n.2 1/2024 e os

Executivo n.2

imoveis destinados a com as
efeitos retroactivos a partir de 1 de Janeiro de
2024. Aos individuos que tenham adquirido o
segundo bem imével destinado a habitacdo e
tenham pago 5% do Imposto do Selo sobre a
aquisicao, desde 1 de Janeiro de 2024 até a data
da entrada em vigor da lei, a DSF concluiu, por
sua iniciativa, os trabalhos de devolugdao do

imposto em causa.

Relatorio de Actividades
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Relatdédrio de Actividades

Ponderando a evolugdo do ambiente do
o Governo da RAEM
apresentou a proposta para apreciagdo da

mercado imobiliario,
Assembleia Legislativa. Esta entidade aprovou a
Lei n.2 5/2024 (Abolicdo das medidas fiscais
relacionadas gestdao da
neste sentido, a partir de 20 de

com a procura
imobiliaria),
Abril, s3o abolidos os trés tipos de imposto de
selo que envolvem os bens imdveis, incluindo o
Imposto de Selo especial,

adicional e o Imposto de Selo sobre a aquisicao.

o Imposto de Selo

A proposta de lei intitulada "Aprovagao do
Cddigo Fiscal" foi aprovada na especialidade pelo
plendrio da Assembleia Legislativa no dia 16 de
Dezembro e foi publicada a Lei n.2 24/2024 no
Boletim Oficial da RAEM, no dia 30 de Dezembro.
O novo Cédigo entrara em vigor a 1 de Janeiro de
2026, simbolizando um novo marco do sistema
fiscal da RAEM.

Medidas de Incentivos Fiscais

Mantiveram-se em 2024, vdrias isencdes
fiscais, incluindo principalmente a isencdao da
Contribuicdo Industrial e do Imposto do Selo
sobre apdlices de seguro e operac¢des bancdrias,
a isencdo do pagamento do Imposto do Selo
sobre o valor de aquisicio até 3 milhdes de
patacas aos adquirentes a titulo oneroso, de
bens imdveis destinados a habitacdo que rednam
as condicGes de isencdo, a isencdo do Imposto
de Turismo sobre os bens e servicos prestados
pelos estabelecimentos de restauracdo em
conformidade com os requisitos
colecta de 30% do

Profissional, a deducdo a colecta da Contribuicdo

legais, a

deducdo a Imposto

Predial Urbana de 3.500 patacas e a fixa¢do do
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limite de isen¢do do rendimento colectavel do

Imposto  Complementar de Rendimentos
referente ao ano de 2023 em 600 000 patacas,

entre outras.

Accoes de Publicidade

Com a ampla aplicagdo dos midias

electréonicos, a DSF tem vindo a adoptar
diferentes meios electrénicos para a promocao
fiscal, incluindo as aplicagdes modveis tais como
“Macau Tax”, Conta Unica de Macau e
Plataforma para Empresas e Associacdes, para
além da Conta oficial “Wechat” e da pdagina
electronica da DSF, da televisdo, da radio e dos
autocarros. Desta forma, as informagdes fiscais
sobre as obrigacdes fiscais de diversos tipos de
impostos, os prazos de declaracdo e pagamento

etc.,, podem ser transmitidas aos contribuintes

de forma mais oportuna e conveniente,
aumentando substancialmente a
consciencializagdo  dos  contribuintes no

cumprimento das suas obrigacdes fiscais.

Para incentivar os contribuintes a
requererem as certiddes por meio electronico,
realizaram-se as actividades de sorteio no
periodo entre Janeiro e Julho, sendo todos
aqueles que tenham requerido qualquer certidao
fiscal através da aplicacdo movel “Macau Tax”

gualificados para participar.

Tendo em conta o lancamento do servico
“um assunto sobre o ingresso e a desvincula¢do
de funcbes” da Plataforma para Empresas e
Associacdes, a DSF coorganizou com o FSS, entre
Marco e Abril as sessGes de esclarecimento que
visam sensibilizar os cidad3dos, as respectivas
instituicdes e associacdes sobre a conveniéncia
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de tratar, de uma sé vez, da declaragao das
contribuigbes junto deste Fundo e do Imposto
Profissional, cabendo a REF designar pessoal
para explicar o fluxograma da declaracdo e
apresentar outras fungdes electrdnicas.

Para além das iniciativas regularmente
praticadas destinadas a divulgacao e a promogao
das obrigacdes fiscais através dos diferentes
meios de comunicacdo, a DSF estabeleceu o
objectivo de transmitir a nova gerac¢do as nocdes
fiscais basicas, por meio de ac¢des promocionais
fiscais realizadas no campus sob a forma de
conto animado, incutindo desde a tenra idade,
aos estudantes das instituicdes do ensino

primario, a consciéncia civica sobre a
importancia do pagamento de impostos e da
entrega das declaragdes fiscais, tendo por base
os principios de honestidade no pagamento de
impostos e do cumprimento dos deveres civicos,
suas

alertando para o cumprimento das

obrigacdes fiscais.

Convencoes e Acordos para
Evitar a Dupla Tributacao em
Matéria de Imposto

No ano de 2024, a DSF participou em
congressos, semindrios e cursos de formacao
organizados nomeadamente pelos seguintes: a
Organizacgao para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econdmico, o Mecanismo de
Cooperagdao em  Administracdo  Tributaria
padronizado pela iniciativa “Faixa e Rota” (na
sigla inglesa BRITACOM), o Grupo de Estudo
sobre Administracdo e Investigacdo Fiscal da
Asia-Pacifico (“SGATAR”) e a Iniciativa Asiatica.
Essas vieram

actividades aprofundar o

conhecimento dos trabalhadores na area fiscal

Actividades 2024
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sobre os padrdes internacionais de tributagao e
dar a actualizar sobre as mais recentes mudancgas
no cenario tributario global, preparando-os para
lidarem melhor com os trabalhos da tributacdo

internacional.
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Em sede da Academia Fiscal de Macau
estabelecida na RAEM, no quadro da iniciativa
“Faixa e Rota” conforme o enquadramento do
grupo de melhoria da capacidade da cobranca e
gestdo de impostos (na sigla inglesa BRITACEG),
BRITACOM,
proporcionou em 2024 ao pessoal da vertente

estruturado  com o esta
fiscal dos paises de lingua portuguesa, 5 cursos
de formacdo em matéria fiscal presenciais e
através da aprendizagem online, tendo
designado um agente para ser o presidente do
grupo de trabalhos de melhoria da estabilidade
de impostos. Ademais, na sequéncia da criacao
oficial, em Setembro de 2024, da Academia Fiscal
de Macau no Quadro da Iniciativa “Faixa e Rota”

(campus na Ilha de Henggin), foi iniciado um rol
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Iniciativa “Faixa e Rota” (campus na llha de
Henggin) aproveitou o privilégio da RAEM como
plataforma entre a China e os Paises de Lingua
Portuguesa, contando com 0s recursos
pedagdgicos em Henggin para intensificar o
intercdmbio e a cooperagcdo no dominio fiscal,
incluindo designadamente a organizacdo de
visitas de intercambio dos formandos dos Paises
de Lingua Portuguesa aos servicos fiscais das
cidades integradas na Grande Baia.
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S EITHMATAZPEN G o regides abrangidos pela iniciativa “Faixa e Rota”,
com vista a expandir a rede de cooperacdo fiscal
da RAEM, tendo mantido o trabalho de revisdo

esforcos para praticar iniciativas que visam

do teor dos acordos ou convengdes vigentes e ja
assinados pela RAEM.

- RLEE BB B IR S (T Na perspectiva de intensificar o fomento da
cooperacao fiscal entre Guangdong, Hong Kong e
Macau, em 2024, a RAEM celebrou
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4U§tm$ﬁﬁd’§ CHRELE R R Macau para a melhoria da conformidade fiscal
entre os dois lados”, e o “Acordo relativo a Troca
Automatica de Informacgdes Fiscais sobre as
Contas Financeiras entre as Autoridades
Competentes da Regido Administrativa Especial

de Macau e da Regido Administrativa Especial de
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Hong Kong para a melhoria da conformidade
fiscal entre os dois lados”.

A par disso e visando impulsionar a
articulagdo das normas e o alinhamento de
mecanismos da drea fiscal da Grande Baia
Guangdong-Hong Kong-Macau, em Setembro de
2024, teve lugar em Hong Kong a assinatura
entre a Autoridade Tributaria da provincia de
Guangdong, a Autoridade Tributdria da Cidade
de Shenzhen, a Direccdo dos Servicos de
Financas da RAEM e o Departamento do Imposto
da RAEHK, do “Memorando de Cooperacdo
Quadrilateral na area de Servicos Fiscais para a
Construgdao da Grande Baia Guangdong-Hong
Kong-Macau”, no qual consentiram o
estabelecimento do mecanismo de cooperagao
fiscal quadripartida. Coube a Administracdo
Tributdria da de Guangdong a

realizacdo da 1.2 reunido conjunta quadripartida,

provincia

em Dezembro de 2024, na Zona de Cooperac¢ao
Aprofundada entre Guangdong e Macau em
Henggin. Na reunidao, as quatro partes
estabeleceram o regime de reunides conjuntas e
de pessoas de contacto, tendo deliberado a
reunides

convocagao e a presidéncia das

conjuntas a ser realizadas anual e rotativamente.
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Gestao Patrimonial

No que concerne a hasta publica, a DSF
levou a efeito, no decurso de 2024, trés vendas
em hasta publica.

Por ocasido do evento decorrido a 8 de
Maio, este teve como objectivo principal a venda
objectos
inserviveis e outros artigos diversos que foram

de sucata resultante de viaturas,
revertidos a favor da RAEM ou abatidos a carga
pelas entidades publicas. Com éxito, foram
vendidos 20 grupos de objectos, agregando
viaturas automédveis e motociclos que
totalizaram 1.853, bem como, selas, vinhos,
mobilidario e
de
outros. O

informaticos,
de
eléctricos,

equipamentos

equipamento escritério,  além

equipamentos entre
montante global transaccionado ascendeu a

cerca de um milhdo e quinhentas mil patacas.

No dia 4 de Outubro, consagrou-se uma
venda em licitacgdo de sucata de veiculos,

objectos descartados e artigos que foram
revertidos a favor da RAEM ou abatidos por
entidades publicas. Foram vendidos com sucesso
11 grupos de artigos, compreendendo 1.805
unidades de veiculos automoéveis e motociclos,
bem como apetrechos de pesca, equipamentos
informaticos, mobilidrio e equipamento de

escritério e equipamentos eléctricos, entre
outros. Ao final do certame, os lancos somaram
cerca de dois milhdes, setecentas e quarenta mil

patacas.

O leildo publico realizado no dia 12 de
Dezembro destinou-se sobretudo a venda de
sucata de veiculos, objectos descartados e
artigos que foram revertidos a favor da RAEM ou

abatidos a carga pelas entidades publicas. Foram
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FHREE KK S TERR % ®wA3pYH L e Jjogos, equipamentos informdticos, mobilidrio e
o equipamento de escritério e equipamentos
eléctricos, sendo que o montante transaccionado
se cifrou em um milhdo, seiscentas e dez mil
patacas.
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OUTRAS AREAS DE INTERVENCAO

1O A S Plano de Comparticipacao
Pecuniaria no
Desenvolvimento Econdmico

EMRBITHRE

, Regiao Administrativa Especial de Macau
-

207 €y

Residente
pgrr:ng\snte Plano de
Ll HH

EBKANER
RPFITT

Transferéncia
automatica

cerca de 980 mil

pessoas

Cheques cruzados
enviados por via postal —
o Cheques
[ Cerca de 161 mil
pessoas

®

R B R
L.
Direcciio dos Servigos de Finangas L\J_?J Direccdo dos Servigos de Financas

O Plano de Comparticipacdo Pecuniaria no

2024 & 5% F 4 2feny 17/2024 32 Desenvolvimento Econdmico do ano de 2024 foi
GrE AP (2004 ER LA A L aprovado pelo.ReguIamer.1to .Admlnlstratlvo n..‘—’
17/2024 e publicado na primeira dezena de Maio

#) o 222023 & 12 7 31 8 w4 F F 2T de 2024. Os residentes que, até 31 de Dezembro
TEW R L R R A DR A de 2023, eram titulares do Bilhete de Identidade
L o . . de Residente da RAEM valido ou renovavel,
TR ORESFA 0 AARE RRERT A puderam usufruir da comparticipagao
10,000 =~ » 2.k 2 M B R EHFRP L 6,000 pecunidria, sendo atribuidas 10 mil patacas aos

residentes permanentes e 6 mil patacas aos
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residentes ndo permanentes. Neste contexto, o

numero de residentes que receberam o
montante por transferéncia bancaria perfez 580
mil, correspondendo aproximadamente a 78,2%
do numero total de beneficiarios, sendo o
montante envolvido de 5.710 milhdes de
161 mil
cruzados por via postal, equivalendo a cerca de
21,8%

cifrando-se o seu valor total em 1.590 milhdes de

patacas; foram enviados cheques

do numero global de beneficidrios,

patacas.

Em prol da execugdo do Plano, instalaram-
se trés postos de servicos para fins de consulta
dos cidaddos ou tratamento dos respectivos
servigos tais como o levantamento do montante,
designadamente o Centro de Servigos do
Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais,
sito na Avenida da Praia Grande, n.2 762-804,
Edificio “China Plaza”, 2.2 andar, o Centro de
Servicos da RAEM da Rua Nova da Areia Preta,
n.2 52 e o Centro de Servicos das Ilhas da RAEM
na Rua de Coimbra, n.2 225, 3.2 andar, Taipa,
Durante o periodo de atribuicdo dos montantes
entre 2 de Julho e 23 de Agosto, o niumero de
utentes atendidos somou 8.568. Desses, 4.258
casos corresponderam a consultas telefdnicas,
3.943 a atendimentos presenciais nos centros e

367 a pedidos de informagdes por correio

electrénico, representando respectivamente,
50%, 46% e 4,3% da totalidade dos
atendimentos.

Consumado o trabalho de atribuicdo

referente ao Plano de Comparticipacdo
Pecunidria no Desenvolvimento Econdmico de
2024, os cidaddos que queiram fazer a consulta e
tratar das formalidades relativas ao Plano de
Comparticipacdo Pecuniaria no Desenvolvimento
Econdmico dos diferentes anos, podem ainda

deslocar-se aos respectivos Centros.
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Beneficios Fiscais para o Ano
de 2024

Em cumprimento da Lei n.2 22/2023 “Lei do
Orcamento de 20247,
seguintes Beneficios Fiscais para o ano de 2024,

sao concedidos os

cuja execucdo compete a Direccdo dos Servicos
de Finangas:

- ~\
Contribuicao Industrial

Isengdo do pagamento da Contribuicdo
Industrial.

Rendas e Foros

Isencdo do pagamento dos foros e rendas
de valor anual inferior a $100,00 (cem

Relatdédrio de Actividades

patacas).
o _/
‘m -

Contribuicao Predial Urbana

A deducdo a colecta da contribuicdo
predial urbana é de $3.500,00 (trés mil e
quinhentas patacas). Nos casos em que
coexistam dois ou mais sujeitos passivos
que sejam pessoas singulares, podem
beneficiar da referida deducdo, desde
gue uma delas seja residente da RAEM.
No entanto, a deducdo a colecta da
contribuicdo predial ndo se aplica nos
casos de sujeitos passivos que sejam
pessoas colectivas, empresarios
comerciais pessoas singulares ou nao
residentes da Regido Administrativa
Especial de Macau (RAEM).

Redugdo da taxa de contribui¢cdo predial
urbana incidente sobre os prédios
arrendados para 8%.

N
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mposto Complementar de Rendimentos

O limite de isencdo no exercicio de 2023 é
fixado em $600.000,00 (seiscentas mil
patacas) para os rendimentos sujeitos a
imposto complementar de rendimentos.

As empresas que se encontrem registadas
na RAEM e inscritas na DSF como
contribuintes do Grupo A do imposto
complementar de rendimentos, nos
rendimentos colectaveis relativos as
despesas destinadas ao estudo e
desenvolvimento no ambito das
actividades de inovagdo cientifica e
tecnoldgica, até $3.000.000,00 (trés
milhGes de patacas), podem beneficiar
duma deducdo até ao triplo desse valor.
As restantes despesas destinadas a mesma
finalidade que ultrapassem o valor limite
acima mencionado sdo elevadas para o
dobro do valor das mesmas, sendo o limite
total das dedugbes de $15.000.000,00
(quinze milhGes de patacas).

Ficam isentos do imposto complementar
de rendimentos, no ano de 2024, os
rendimentos obtidos ou gerados em
paises de lingua oficial portuguesa, desde
gue, tenham ai sido tributados.

Os juros obtidos através dos titulos de
divida, emitidos na RAEM, bem como os
rendimentos resultantes da compra e
venda, resgaste ou outra forma de
disposicdo, ficam isentos do imposto
complementar de rendimentos.

N /
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/ Imposto Profissional \

Para os rendimentos do ano de 2024, é
criada uma dedugdo a colecta pela
percentagem fixa de 30% do valor da
mesma. O limite de isencdo é fixado em
$144.000,00 (cento e quarenta e quatro mil
patacas). Tendo em conta o aumento da
parcela isenta, as entidades patronais
devem proceder a retencao na fonte aos
empregados ou assalariados, nos seguintes
casos: para os assalariados, quando o
salario e demais rendimentos tributdveis
didrios sejam superiores a $640,00
(seiscentas e quarenta patacas); para os
empregados, quando o rendimento mensal
seja superior a $16.000,00 (dezasseis mil
patacas). A simulagdo do calculo pode ser
consultada na pdgina electrénica destes
Servigos. Além disso, para os empregados e
assalariados com mais de sessenta e cinco
anos de idade ou cujo grau de invalidez
permanente, devidamente comprovado,
seja igual ou superior a 60%, o limite de
isencdo é elevado para $198.000,00 (cento
e noventa e oito mil patacas)

Vai proceder-se a devolugdo de 60% da
colecta do imposto profissional, devido e
pago, até ao limite de $14.000,00 (catorze
mil patacas), relativamente ao ano de 2022,
pelos contribuintes do Imposto Profissional
que, em 31 de dezembro de 2022, sejam
titulares do Bilhete de Identidade de
Residente da Regidao Administrativa Especial
de Macau.

_ /
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/ Imposto do Selo \

Isencdo sobre as apodlices de seguro e as
operacgoes bancarias.

Ficam isentas do imposto do selo as
arrematacdes de bens ou direitos sobre
bens méveis ou imoveis.

Ficam isentos do imposto do selo os
bilhetes de entrada ou de assisténcia
pessoal a espectaculos, exposi¢cées ou
diversdes de qualquer natureza, incluindo
aqueles cujo preco seja cobrado a saida.

Ficam isentos do imposto do selo os actos
de emissdo, compra e venda ou de cessdo
onerosa dos titulos de divida emitidos na
RAEM.

Estdao igualmente isentas do imposto do
selo as afixacdes ou colocagbes de
material de publicidade e propaganda, que
tenham sido isentas da taxa de
licenciamento pelo |Instituto para os
Assuntos Municipais.

Imposto do Selo sobre Transmissoées de
Bens

Para beneficiar da isen¢do do imposto do
selo, os residentes permanentes da RAEM
que adquiram bens imdveis destinados a
habitacdo devem preencher o impresso
disponivel nestes Servicos, designado por
«Requerimento para reconhecimento da
isencdo de imposto do selo sobre
transmissdes de  bens». Apds o
reconhecimento, o requerente que
preencha os requisitos pode beneficiar da
isencdo do imposto do selo até ao valor
tributavel de $3.000.000,00 (trés milhdes
de patacas), no entanto, esta isengdo nao
se aplica aos adquirentes que tenham
obtido beneficios desta natureza em anos
anteriores ou no presente ano orgamental.

_/
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/Imposto do Selo sobre Transmissoées de\

Bens

No caso em que coexistam dois ou mais
adquirentes de um imovel, s6 o
adquirente ou adquirentes que
preencham as condicdes necessarias é que
tém direito a isencdo na proporgdao que
Ihes couber na colecta. Por outro lado, de
acordo com o disposto no mesmo artigo,
se o imével for adquirido por um casal e o
regime de bens do casamento adoptado
for o da comunhado geral, da comunhao de
adquiridos ou da participagdo nos
adquiridos, serd atribuido o direito a
isencdo do imposto, desde que nenhum
deles seja proprietario de qualquer imdvel
(salvo nos casos em que se detenha
apenas de um imodvel destinado ao
estacionamento de veiculos motorizados).

Estdo isentos do Imposto de Turismo, os
bens fornecidos e os servigos prestados
pelos restaurantes (de luxo, 1.a e 2.a
classes) previstos na Lei n.2 8/2021 “Lei da
actividade dos estabelecimentos da
industria hoteleira” e no Decreto-Lei n.2
16/96/M, de 1 de abril, ndo estando os
mesmos sujeitos a entrega da declaragao
modelo M/7.

_/
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Estudos e Planeamento

A DSF desenvolveu acc¢des focadas no
estudo sobre a extensdo da aplicacdo de servicos
de pagamento electrénico, incluindo a
efectivacdo dos trabalhos de coordenagdo com
as instalacdes na dependéncia do Instituto
Cultural para que estas possam aceitar a
utilizacao dos cartdes de crédito Union Pay, VISA
e MASTER do exterior, para além do apoio a
Direccao dos Servicos para os Assuntos de
Trafego, que visa langar os servicos bancdrios
pela Internet de forma a permitir uma maior
diversidade de opg¢bes de pagamento aos
cidaddos no tratamento dos negdcios junto
daquela Direc¢do de Servigos. No que respeita ao
método da cobranca da taxa do parque de
automadveis, tratou-se éxito

com com O

fornecedor dos meios de pagamento

electrénicos para a introducdo da funcdo do

pagamento sem contacto nos silos de
estacionamento publicos.
Em consondncia com a actualizacdo

continua dos fluxos de trabalho electrdonicos das

subunidades fiscais, também os respectivos
relatdrios estatisticos mensais fiscais constituem
objecto de optimizacao. Assim, foi elaborada
oficialmente, em 2024, a nova versao desses
relatdrios cujos dados e conteudo podem
responder de forma acertada as necessidades de
analise, contribuindo da melhor forma para as
subunidades fiscais compreenderem a execuc¢ao
pratica dos trabalhos eletrénicos na vertente

fiscal.

Em prol da accdo governativa do Governo
da RAEM de simplificar a estrutura funcional e
aprimorar a eficiéncia operacional, e a entrada
em vigor oficial do Cdédigo Fiscal em breve, foi
alvo de analise a reestruturacdo organica desta
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Direcgdo de Servigos, visando adaptar melhor as
exigéncias do desenvolvimento socioecondmico
futuro.

A DSF deu continuidade a
qualificagdo dos beneficidrios do Plano de

revisdo da

Comparticipacao Pecunidria no Desenvolvimento

Econédmico, recolhendo as opinides da
sociedade, tendo reunido com os respectivos
servicos em causa para abordarem a proposta de
melhoria, equacionando os méritos e
constrangimentos inerentes aos requisitos de
atribuicdo que vém acrescer, com o fim de
responder a aspiracao da sociedade, invocando-
se a existéncia da ligacdo entre os beneficiarios
do montante de atribuicio e o territério de

Macau

Na sequéncia da aprovagao na
generalidade, em 11 de Janeiro de 2024, da Lei
da Contratacdo Publica, em conformidade com
as suas exigéncias, foi estudada e optimizada a
classificacdo dos fornecedores, de forma a

viabilizar a inscricdo pela Internet mais

conveniente e célere por parte dos
fornecedores. Por sua vez, os servicos publicos
poderdo proceder a seleccdo aleatdria de
fornecedores dentro das categorias apropriadas,
reflectindo a equidade no processo de aquisi¢cao

publica.

No ambito da gestdo das participaces
financeiras nas empresas de capitais publicos,
levaram a efeito a andlise e o seguimento do
projecto de expansdo do aterro da Sociedade do
S.AR.L,
tendo procedido a satisfagdo dos encargos

Aeroporto Internacional de Macau,
decorrentes da 1.2 prestacdo da 1.2 fase da obra,
promovendo eficazmente o desenvolvimento
faseado da obra com a aplicacdo adequada dos

recursos publicos.
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Tecnologias de Informacao

Os trabalhos desencadeados e concluidos ao
longo de 2024 no contexto da organizacao,
concep¢ao, desenvolvimento e gestdao dos
sistemas de informag¢dao da DSF contemplaram
vdrias vertentes direccionadas para gerar novos

servicos aos cidadaos e organismos publicos e,

por outro lado, para langar os servicos
electronicos em cumprimento das acg¢des
governativas do Governo da RAEM.

Esta Direccdo dos Servicos realizou
continuamente as ac¢bes de optimizacdo da sua
aplicacdo moével “Macau Tax”, tendo
acrescentado a  Relacdo Nominal dos

Empregados/Assalariados modelo M3/M4 do
Profissional, a Declaracdo de
M/5 do
Profissional e a funcdo de alteracdo a Declaragdo

Imposto

Rendimentos modelo Imposto
de Rendimentos do Grupo B modelo M/1 do
Imposto Complementar de Rendimentos depois
de ter sido declarada, para além de adicionar a
funcdo de entrega online dos recibos e facturas
das despesas modelo M/7, a Declaragdo de
Rendimentos do Imposto Profissional modelo

M/5.

Ademais, em alinhamento com o objectivo
de implementar a governacdo electrénica
padronizada pelo Governo da RAEM, esta
Direccdo dos Servicos, em cooperacdo com o
Fundo de Seguranca Social, langou na Plataforma
para Empresas e Associacdes, o servico “um
assunto sobre o ingresso e a desvinculacdo de

funcGes”.

Tendo em vista alcancar o objectivo de
electrénica
RAEM,

implementar a  governagdo

padronizada pelo Governo da
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concretizando a informatizagdo dos dados e
informagdes, esta Direc;do dos Servigos
prosseguiu, em cooperacao com a Direccdo dos
Servicos de Administracdo e Fungdo Publica, a
Direccao dos Servigos de Assuntos de Justica e a
Direccao dos Servicos para os Assuntos de
Trafego, os trabalhos que visam a partilha de
informagdes, alcangando a interconexdao de
dados interdepartamental.

Servicos Notariais

A Divisao de Notariado da DSF concluiu, de
forma sequencial, a notarizacdo dos diversos
tipos dos contratos administrativos, entregues
pelos servicos do sector publico administrativo,
gue respeitam na sua maioria as obras publicas e
ao fornecimento de servigos de valor elevado, ao
abrigo da Lei n.2 5/2021. A par disso, no decurso
de 2024, foi tratado um numero consideravel de
diversos tipos de contratos de concessbes de
exploracdo exclusiva, concessdes de servicos
publicos e outros tipos de contratos, regulados
por legislagdo especial, entre os quais, se
destacam o Contrato Adicional ao Contrato de
Concessdo para a Exploracdo de Lotarias
Chinesas, o Contrato de Alteracdo a Concessao
de Exploragao de Lotarias Instantaneas, o Acordo
de Rescisdo do Contrato de Concessdao do
Exclusivo da Exploracdo de Corridas de Cavalos, o
Contrato Adicional a Revisdao Intercalar do
Contrato de Concessdao do Servico Publico de
Telecomunicagdes, a Renovacdo do Contrato de
Concessao do Servico Terrestre de Televisao por
Subscricdo, o Contrato Adicional ao Contrato de
Prorrogacdo da Concessdo do Servico Publico de
Abastecimento de Agua na Regido Administrativa
Especial de Macau, bem com, a alteracdo ao
Contrato de Concessdo da Exploracdo do
Matadouro de Macau. O Departamento de

- #E F % F 2 Relatério de Actividades 2024
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Sistemas de Informag¢do continuou a apoiar na
efectivagdo das tarefas envolvidas no
melhoramento dos itens dos servicos
electrénicos desta Divisao.

Relatdédrio de Actividades 2024
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Recursos Envolvidos

ADER

RECURSOS HUMANOS

Prch e 18P £ 3 2024 & 12 7 31 Até 31 de dezembro de 2024, o nimero de
v ) v trabalhadores da DSF atingiu 614, sendo a
P A 614 Lo P A ni g o fx TOPNACONES e o
maioria, Técnicos de Apoio e Pessoal Técnico
B AP A R o A A AR B 45.6% Superior, representando estas categorias 45,6%
% 23.94% o e 23,94%, respectivamente do total de pessoal.
s ) N
MBUR - A\TTEREE
DSF- GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
e S
Estrutura Profissional
FERTE B=s BERRITFE
Pessoal de Direccdo e pggsog) de Interpretacdo Escriturdrios-
B Chefia e Tradugdo dactilografos
26 (4.2%) 9 (1.5%) 2(0.3%)
Inspector :
TA  3a(5.5%) HittSETEAS
Operario Pessoal Diverso
42 (6.8%) 1(0.2%)
KT8
Pessoal Técnico
73 (11.9%)
RiGEHEA S
Técnico de Apoio
280 (45.6%)
SRS
Pessoal Técnico Superior
147 (23.9%)
. J
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RECURSOS FINANCEIROS

PArckh 2024 &2 R enB L LB A A despesa da DSF em 2024 foi de
0,
605,004,811 = > H ¢ 82.4%% 3+ L B 8 4 605.094.811 patacas, cabendo 82,4% a despesas
com o pessoal.
4 ™\
20244E B BURF S
Despesas da DSF de 2024
EIFRX
Despesas com o
funcionamento in N
79,863,299 (13.2%) ”‘ﬁﬁ&f‘ﬁ
InstalagGes e
equipamentos
26,528,204 (4.4%)
AB
Pessoal
498,703,309 (82.4%)
.
- R - » E F B OF 2L Relatério de Actividades 2024
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Avaliacao dos Servicos

EFIRE

SERVICOS DE ATENDIMENTO

Atendimento ao Balcao

= o 1 e

s A AL Rp FH 4G R Mk
32024 & hpdFch <~ AL FORE & IR
P PO S IRIR A AT LB B R IR
e 0 EED

425,544 =3 A3 20 A 4PN EFREF 0 2

462,960 - # % > § ¢

L 92% > TIK R L S5 364 -

BEY

204 ER A A BREE L ERE
462,960 4 % > B ¥ PR & AT s
L N

50.4% 5 B =t 5 FTRSE £ RIS R

233,505 A = o ik F R Hcan

5 117,392 A =0 > bR F B 254% ) 3L g

o5\

Com o aumento tendencial da procura, a
DSF disponibilizou, em 2024, balcGes de
atendimento localizados no Edificio “Financgas”,
Centro de Atendimento da Taipa, Nucleo de
Atendimento Fiscal do Centro de Servicos da
RAEM e Edificio “Long Cheng”, tendo sido
atendidos 462.960 cidadaos, dos quais 425.544
foram recebidos no tempo de 20 minutos, com
uma taxa de sucesso de 92% e o tempo médio de
espera para a obtencdo do servico foi de 5
minutos e 36 segundos.

Centros de Atendimento

Em 2024, os quatro locais de atendimento
da DSF receberam no total 462.960 pessoas,
entre os quais, o Edificio das Finangas assumiu a
lideranca, tendo registado 233.505 pedidos de
utentes, ocupando o peso de 50,4% do volume
total de atendimentos. Seguiu-se o Centro de
Servigos da RAEM que tratou 117.392 pedidos,
correspondentes aos 25,4% do nimero total de

- R - » E F B OF 2L
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atendimentos. Por sua vez, o Centro de Servigos
da RAEM das llhas e o Edificio Long Cheng
respectivamente, 65.692 e 46.371
e 10% dos

atenderam,
utentes, representando 14,2%

atendimentos totais.

Bt s BN A 7 RS b D
Centro de Servicos da RAEM
das Ilhas

Gabinete de Apoio ao
Contribuinte

Tendo por finalidade garantir os interesses
dos contribuintes, o Gabinete de Apoio ao
Contribuinte faz atendimento personalizado as
a partir das 15h00, mediante
marcacdao prévia, por telefone 28371111 e
responde as exposicdes que os contribuintes
fazem por escrito, de igual forma. Assim, caso o
contribuinte julgue que o seu caso nado foi bem
compreendido, ou que o seu caso estda a
demorar mais do que é razoavel, deve contactar
este Gabinete. Em 2024, o Gabinete tratou 239
queixas e

tercas-feiras,

processos referentes a sugestoes,
reclamacdes.
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CARTA DE QUALIDADE

[ e B = | _I@'mmml

PPk R4 B o B R
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iR A otimizagdo dos servicos é uma medida

=1

perentéria no ambito dos nossos Servicos que
primem pela prestacao de servicos de exceléncia

7 (PRIFRFE) »ED A K- HBE 2T com elevada eficiéncia. Nesta 6tica, a DSF vem

T 2

T 7

HPRFK T o reunindo esforcos continuos para a execucdo do
programa da Carta de Qualidade, admitindo ao
publico um melhor conhecimento sobre o nivel
da qualidade dos servicos de que pode usufruir.

PRI K
CARTA DE QUALIDADE
, , ] TREFSF | RRERE
FRirIE P BRI F 4R Taxa de Taxa de
TIPO DE SERVICO & INDICADORES DE QUALIDADE cumprimento | cumprimento
previsto efectivo

Ve

Contribuicao Industrial

11 FApFHFRY GRERIFER-BEF -
Conclusdo, dentro de 1 dia util, das formalidades do requerimento geral para 98% 99.7%
registo de cessacdo de actividade, em sede da Contribuicdo Industrial.

ABIIFAPAHTRY GFBEERIFER-FEEE -
Conclusdo, dentro de 4 dias uteis, das formalidades do requerimento geral para 98% 100%
inscrigdo do inicio de actividade, em sede da contribuigdo industrial.

TRLIFAPEFRY FREFIF ER- - BEP o
Conclusdo, dentro de 7 dias uteis, das formalidades do requerimento geral para 98% 99.8%
emissdo de certiddo geral em sede da Contribui¢do Industrial.

THRIEXPHFRY FREIFIFER-B R EP -
Conclusdo, dentro de 7 dias uteis, das formalidades do requerimento geral para 98% 100%
emissao de outras certiddes em sede da Contribui¢ao Industrial.

BE A
Imposto Profissional

SHILIEXPEFRY B EaF NBHER- LITEHEP -
Conclusao, dentro de 5 dias uteis, das formalidades do requerimento geral para 95% 99.1%
emissdo de certiddo de rendimentos em sede do imposto profissional.

® - o #E F IR L Relatério de Actividades 2024
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10 B EX p ¥4 200 2 l[afi’;é #7}}?., H g Z3HP o
Concluséo, dentro de 10 dlas uteis, das formalidades do requerimento geral para
emissdo das outras certiddes de rendimentos em sede do imposto profissional.

96%

99.6%

B f

Contribuicao Predial

SBLEAPEYRY GFBEF DS ER-LFEP o
Conclusdo, dentro de 5 dias uteis, das formalidades do requerimento geral para
emissdo de certidao em sede da contribuigéo predial.

98%

99.9%

1012 p YR FREFN S EREED -
Conclusdo, dentro de 10 d1as uteis, das formalidades do requerimento geral para
emissdo de outra certiddo em sede da contribuigdo predial.

95%

100%

1 BxiEx p 320 ’-"—l[aii’;é:‘ 5 BE R T ﬂgéé‘ﬁ‘% M/11 -
Conclusao, dentro de 1 dia util, das formalidades do requerimento geral para a
emissdo da certiddo de dados matriciais M/11.

100%

100%

2B IER N e b FREFNSEE N TREER ¢ gg—zg M/11 -
Conclusao, dentro de 2 dias uteis, das formalidades do requerimento por via
eletronica para a emissao da certidado de dados matriciais M/11.

100%

100%

0B EIPHFRY FB RN ERLY FIENPR o
Resposta, dentro de 30 d1as uteis, ao requerimento geral, para efeitos de isengdo
da contribuigao predial.

100%

100%

60 B1ix P HFRY FBENS EREUGH Y FieddR -
Resposta, dentro de 60 dias uteis, ao requerimento geral para avaliagdo
extraordinaria em sede da contribuicao predial.

95%

99.7%

ArE A AR
Imposto Complementar de Rendimentos

BBIITAPHFRY FBERF e » TR LA
Conclusdo, dentro de 8 dlas uteis, do requerimento geral para a integragdo no
Grupo A do Imposto Complementar de Rendimentos.

90%

98.8%

10 B3 T2 pfFFRY B EF TR LRALED o
Conclusdo, dentro de 10 dlas uteis, das formalidades do requerimento geral para

emissdo de certiddao em sede do imposto complementar de rendimentos — Grupo
A.

95%

100%

30 B iEX pEATIEALRALFRY FREFREEY 58D M5
FEwidwd o

Conclusio, dentro de 30 dias tteis, das formalidades do requerimento geral para
emissdo de notificacdo de fixagao de rendimentos M/5 relativa a cessagdo

completa de actividades em sede do imposto complementar de rendimentos grupo
A.

95%

100%

TR REHERY R RF N TER B - - BEP
Conclusdo, dentro de 7 dias uteis, das formalidades do requerimento geral para
emissdo de certidao geral em sede do Imposto Complementar de Rendimentos do
Grupo B.

97%

97.9%

TRILIEAPEFRY FRBEFNTERLRLBE-HEFER o
Conclusdo, dentro de 7 dias uteis, das formalidades do requerimento geral para

emissdo de outras certiddes em sede do Imposto Complementar de Rendimentos
do Grupo B.

98%

100%
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MA B R i

Imposto do Selo por Transmissdes de Bens

4 BLITAPFHYRY FRBEFNETSHEN TROMABEE THE
F]’J o

Conclusdo, dentro de 4 dias uteis, das formalidades do requerimento geral para a
emissdo de certidao do imposto de selo por transmissdo de bens relativas aos
dados dos ultimos 5 anos.

98%

100%

0BT P EFRY FBEFNARQESFEUD THRDMABEE T
P o

Conclusao, dentro de 10 dias uteis, das formalidades do requerimento geral para
a emissdo de certiddo do imposto de selo por transmissdo de bens relativa aos
dados de ha mais de 5 anos anteriores.

98%

100%

ABLEANHA R FBEE N FHABBE T2 L P 2 -
Conclusao, dentro de 4 dias uteis, das formalidades do requerimento geral para a
emissdo da declaragdo de isengdo do Imposto de Selo por transmissdo de bens.

98%

100%

TRLEXPHFRY FRELIHABES TR -
Conclusao, dentro de 1 d1a util, das formalidades do requerimento geral para o
pagamento do Imposto do Selo sobre a transmissdo de bens.

98%

99.7%

2BLIER PN St ¥ ,g;&aé,?;jé,f,ﬁﬁmb,fma HA o
Conclusao, dentro de 2 dlas uteis, das formalidades do requerimento, por via
eletronica, para o pagamento do Imposto do Selo sobre a transmissao de bens.

98%

100%

B 8 g

Imposto sobre Veiculos Motorizados

SHI TR PEFFRY B EFIPH 2 FRED (- REP) -
Conclusio, dentro de 5 dlas uteis, das formalidades do requerimento geral para
emissdo de certiddo do imposto sobre veiculos motorizados (geral).

95%

100%

10 B EX p3d 2 2 11;4‘:»*;\ A o i AN @O
Conclusdo, dentro de 10 d1as uteis, das formalidades do requerimento geral para
emissdo de certiddao do imposto sobre veiculos motorizados (outros).

95%

THIIEXPHFRY FREOATPHDBEHBELBALY FiFNME -
Resposta, dentro de 7 dlas uteis, ao requerimento geral de isengdo sobre a
transmiss@o de veiculos motorizados novos.

93%

99.8%

121 T2 P fFFRY R Fd phEs ¥ = Jﬂl ) e R ECARAE T i
rryF B © «i—,r-—h#L

Resposta, dentro de 12 dias uteis, ao pedido geral de transmissdo de veiculo
isento a terceiro, sem alteracao da finalidade da concessdo da isengao.

90%

100%

Imposto de Turismo

SBI X P RY B R I RSRED (- KEP) -
Conclusio, dentro de 5 dias tuteis, das formalidades do requerimento geral para
emissdo de certiddo do imposto de turismo (geral).

95%

100%

101 fE2 p$F 200 5B 258 IS RmEP (H R EP) -
Conclusao, dentro de 10 dlas uteis, das formalidades do requerimento geral para
emissdo de certidao do imposto de turismo (outros).

95%

A T L
Emissdo de uma 2.a via do Conhecimento de Cobranca

3044 HERY FREF AT LRI - - LHHE -
Conclusdo, dentro de 30 minutos, das formalidades do requerimento geral para a
emissdo de uma 2.* via conhecimento de cobranca geral.

90%

96.5%

® - o #E F IR L Relatdrio de Actividades 2024
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2RI P HFRY FREFIAF B RE - LEHE -
Conclusdo, dentro de 2 dias uteis, das formalidades do “Pedido de outro caso”
para a emiss@o de uma 2. via conhecimento de cobrangca.

90%

Informacoes Fiscais

3IFERHTEEAST S AT R
Resposta, dentro de 3 horas, as mensagens gravadas no Sistema de Informacdes
Fiscais.

100%

100%

SHE A
Concurso publico

2B IFA NS EIRE FATTOTRMEEY GF I HNEE o
Emissdo de guia de pagamento, no prazo de 2 dias tteis, na sequéncia de pedido
para prestacdo de caucdo provisoria mediante depodsito em dinheiro.

90%

100%

0L iFx pEHNREGH N FTaomeEFgF I dBE -
Emissao de titulo de pagamento, dentro de 10 dias uteis, na sequéncia de pedido
para libertacdo de caugdo definitiva mediante deposito em dinheiro.

90%

100%

TRILEXPFULAFHEES N iTaum e g img I B B RE o

2 2o

Emissao, dentro de 7 dias uteis, do expediente para libertacdo de caucdo definitiva
prestada mediante garantia bancéria.

90%

100%

PR EMEEFIRRLGY
Pedido de concordancia de execugdo de obras nos imdveis da RAEM

0 BLIFAPp RSB EP EFIRRPLEY -
Conclusdo, dentro de 30 dias uteis do Pedido de concordancia de execugdo de
obras nos imoveis da RAEM.

85%

100%

CF AL B
Pedido de reparacdo na parte comum dos edificios

I5B1iFap 2+ F o qage Fﬁ“’
Conclusao, dentro de 15 dias tteis do pedido de reparagdo na parte comum dos
edificios.

85%

100%

R A A
Pedido de participagdo nas obras mediante autoproposta

I5B1iFxap S fBIqp BY 3 -
Concluséo, dentro de 15 dias tteis, do pedido da apresentag@o por iniciativa
propria pela empresa de execugdo das obras.

85%

100%

B

Prémio de terrenos

0B ExpaFdFat s igfhezEmd -
Emissao, dentro de 10 dias uteis, de certidao de pagamento de prémio de terrenos.

85%

100%

3BLFAP AL B FREAGBIEZFD -
Emissdo, dentro de 3 dias tteis, de guia de pagamento de concessdes terrenos.

97%

100%

2§k
Impostos de exclusivos

SHELFApP 2SR PP EMAAFTHE 2L 0o
Conclusido, dentro de 5 dias tteis, da emissdo de guia de pagamento das receitas
de concessdes de exclusivos.

93%

100%

® - o #E F IR L Relatdério de Actividades 2024
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P LR REE
Caucao de contrato de concessao de terreno

I5BLiERpFhI Wi RFLEHHEE -

Emissdo, dentro de 15 dias uteis, de guia de pagamento de caucéo de renda de 100% 100%
terreno.
BT HMETER
Celebragao de contratos com as entidades publicas
3HELIEAPHFRY FREAF - BERED -
Conclusdo, dentro de 3 dlas uteis, das formalidades do requerimento geral para 92% 100%
emissdo de certiddo de escritura.
I5BLFAPHFRY GRBEFIEHYERED
Conclusao, dentro de 15 dias uteis, das formalidades do requerimento geral para 100% 100%
emissdo de certidao especial de escritura.
1+
Alienacao de moradias
10B1Fx P24 BEFERDEPE (F* HREKELHPFR)
Emissdo, dentro de 10 dias uteis, de declaracao referente a liquidagdo da o
totalidade das prestacdes (aplicavel as situacdes de liquidacdo de acordo com o 0% )
calendario de prestagdo).
10 B1 2 po g B SGFEARGEP 3 (% 3/ 8FaoiR) o
Emissdo, dentro de 10 dias uteis, de declaragdo referente a liquidagdo da 90% -
totalidade das prestagdes (aplicavel as situagdes de liquidagdo por antecipagdo).
10B1Fxpas] HASREAEP £ (L7 “REHE LA TR
Emissdo, dentro de 10 dias uteis, de declarag@o para levantamento de depdsito 90% -
(aplicavel as situacdes de liquidacdo de acordo com o calendario de prestacao).
10T iFxp 25 BED4 4 g (G * N ﬁ,ﬁ'—m'fi W) o
Emissdo, dentro de 10 dias uteis, de declarag@o para levantamento de depdsito 90% -
(aplicavel as situacdes de liquidacao por antecipagio).
I8 B iFx ph a5 MfED FATY 8% il 4ro
Emissao, dentro de 18 dias tteis, da notificacao referente ao pedido de pagamento 90% -
antecipado
6BLiExp 2as i MADAZTHHEE - o0, ]
Emissao, dentro de 6 dias uteis, da guia de deposito do pagamento antecipado.
AR/ FCRES B E Y o
Pedido de arrendamento / cedéncia de moradias do Governo ou de lugares de estacionamento
18B1FX p = s\',}’z)"-r,g Lchigde s B Y FF
Conclusdo, dentro de 18 dias tteis, do pedido de transferéncia de moradias da 90% 100%
RAEM.
151X p 2XE4e s 3
Conclusao, dentro de 15 dias tteis, do pedido de pagamento de renda predial 85% 100%
urbana em antecipagao.
20 BLiFR poR AL Fd Y o
Concluséo, dentro de 20 dias uteis do pedido de atribuigdo de parque de 85% -
estacionamento.
[0fpaies p 2=2REEY e . . 85% 100%
Concluséo, dentro de 10 dias tteis, do pedido de devolugdo de moradias.
0B FAp 23 BTESEY 3
Conclusido, dentro de 10 dias tteis, do pedido de prorrogacéo de devolugéo de 85% 100%

moradias.
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Y A RN
Pedido de alojamento hoteleiro para os trabalhadores da Administracdo Publica recrutados no exterior

(O R LR A 2 - (i ) W s s i)
Conclusao, dentro de 6 dias uteis, das formalidades do pedido de alojamento 94% -
hoteleiro para os trabalhadores da Administracdo Publica recrutados no exterior.

FORrTE &2 /AT i
Pedido de reparacao / renova¢do de moradias do Governo

6L IFXPp R Ffrm s A H el b iz -
Conclusao, dentro de 6 dias uteis, da reparacao de moradias da RAEM (obras 93% 100%
simples).

L2RBLIFIAP RAFSrE L AZE ] A2 148
Conclusao, dentro de 22 dias tteis, da obra pequena de repara¢ao de moradias da 94% 100%
RAEM.

BBELITA PN R Fefrfg s G2 H xeh? JJMig 1 4g o
Concluséo, dentro de 38 dias tteis, da obra média de reparagao de moradias do 94% 100%
Governo.

WBFLIFX P RAgefrFae il maht 3 agaige
Concluséo, dentro de 90 dias tteis, da obra grande da reparagdo de moradias da 94% -
RAEM.

50 B igEXx p % a‘h}i}ﬁ—?ﬁ £z H it 42 o
Conclusio, dentro de 50 dias tteis, da obra de recuperagdo de moradias da 90% -
RAEM.

9 f‘]‘iﬁ% 2P B
Certiddo / declaragdo de descontos para aposentacao

20 B iER P FBRF NI RIogEP P o
Emissdo, dentro de 20 dias uteis, da certiddao/declaragdo de descontos de 85% 100%
aposentagao.

TR BN R EY
Deposito e libertagao de caugdes

SHELEXPHFRY FRERIFNMIIGE G~ R -
Conclusdo, dentro de 5 dias uteis, das formalidades do requerimento geral para 85% 100%
emissao da guia M/11 para depdsito de caugao.

THRLIFEXPHFRY FRERIFNMBETE P Frms -
Conclusdo, dentro de 7 dias uteis, das formalidades do requerimento geral para 85% 100%
emissao do titulo M/3 para libertagdo de caucao.

() 2024 E LG HEEEE G
Nota: (-) Em 2024 ndo se registou qualquer caso de pedido do servigo.

o @ B A Fc B 1 H IR BBERATHE AW EFTEFIRE RS 20 324 ¢ (CGA/MSE) &3 JF - 4
PARGIRASGEF R OB R o X A12B 1 FR P S0 e Lo
Considera-se caso ndo abrangido pela Carta de Qualidade, aquele que requer informagdes junto de outros servigos e

organismos publicos, ou aquele que respeita a regularizagdo de quotas junto da Caixa Economica Postal ou do Montepio
de Servidores do Estado de Portugal. Tal facto é notificado por oficio ao requerente no prazo de 12 dias uteis.

O 4t} RF% Servigos prestados ao exterior

O 4t FR4% Servicos prestados ao interior
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LIRS

GRAU DE SATISFACAO DO PUBLICO

BERBEWEE

Grau de Satisfagao do Servico Global

2020

2021 2022
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2023 2024

O grau de satisfagao do publico é um fator
preponderante na avaliacdo da qualidade dos

servicos e na revisdao das metas a concretizar

para o seu melhoramento continuo.

Em 2024, a DSF realizou o inquérito por

meio de entrevista, a base trimestral, e o
inquérito por via eletrénica foi realizado apenas

uma vez.

Com uma amostra de 767 inquéritos, o grau
de satisfagao do publico com os nossos Servigos
atingiu uma média de 4,24 valores (no regime de
pontuacdo maxima de 5 valores), em 2024.

Relatorio de Actividades
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Actividades Formativas
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Relatdédrio de Actividades

Anualmente a DSF delineia, consoante as
exigéncias invocadas no trabalho, os objectivos e
conteudo integrados no plano de formacdo
profissional, tendo ministrado cursos no dominio
da informatica e de “e-learning” para aprimorar
o nivel dos servicos dos seus trabalhadores,
assegurando a prestacdao de servicos de alta
qualidade e elevada eficacia. Nesta optica, no
decurso de 2024, a DSF estruturou as seguintes
inseridas no ambito da

iniciativas acgao

formativa:

De forma a intensificar a competéncia de
ao publico do pessoal
desempenha fung¢des na

atendimento que
linha da frente e
desenvolver as suas técnicas profissionais de
resposta e dominio da etiqueta, a DSF realizou
dois cursos de “Atendimento ao Publico e
Servico de Exceléncia ao Cliente”, em Dezembro

de 2024.

A DAF assegura o processamento dos

procedimentos administrativos relativos a

inscricdo dos trabalhadores nos cursos
ministrados por esta Direccdo de Servigcos ou por
outros servicos ou organismos publicos, entre
eles, a Direccdo dos Servicos de Administracdo e
Funcdo Publica, o Centro de Formacao Juridica e
Judiciaria e o Centro de Produtividade e

Transferéncia de Tecnologia de Macau.

A Academia Fiscal de Macau no quadro da
iniciativa «Faixa e Rota» promove ac¢bes de
formacdo em matéria fiscal para o pessoal
governamental dos paises de lingua portuguesa:

20214
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W58 N H BEYER = o AR 0 kAT
e112 48 5 Pilar Um e a tributagdo da economia
digital f= Pilar Dois e o Imposto Minimo Global:
Desafios da sua Implementagdo ~ »t 9 ¥ # %%
w Hp G kAT 0 PRAF D 48 5 Preparac@o para a
negociagdo de Acordos para Evitar a Dupla

Tributagdo (ADTs) 2 Negociagdo de Acordos
para Evitar a Dupla Tributagdo (ADTs)% *+ 11
"3 12 * B #% Introdugdo aos ADTs % F

A2 o

Relatdédrio de Actividades

Teve lugar com sucesso, em Maio de 2024, a
3.2 edicdo do curso em formato presencial,
centrada nos seguintes eixos tematicos, “Pilar
Um e a Tributagao da Economia Digital” e “Pilar
Dois e o Imposto Minimo Global: Desafios da sua
Implementagao”, a 4.2 edicdio do curso
presencial, ocorrida em Setembro de 2024, teve
como tema de abordagem “Preparacdo para a
Negociacdo de Acordos para Evitar a Dupla
Tributacdo (ADTs)” e “Negociacdao de Acordos
para Evitar a Dupla Tributacdo (ADTs)” e no
periodo entre Novembro e Dezembro de 2024,
realizou o curso ministrado por via online sobre
“Introducdo aos Acordos para Evitar a Dupla

Tributacdo (ADTs)."

20214
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Qutras Actividades

KERIE

MELHORAMENTO DAS INSTALACOES

FH&xE 03 2024 & 4 w8 ARk < B QR/IC
H =& poR (R 7ES < 3 s
iR BATYES R B 2024 E e A Eiga

%ijié#}t)sfé’}l’ o

Para atender as necessidades do trabalho
desta Direccdo de Servicos, em 2024 foram
concluidas as obras de renovacdo dos escritérios
no 7.2 andar do Edificio “Finangas”, bem como as
obras de construgdo de novas salas de
informatica, impressdao e envelopamento. Além
disso, a Reparticdo das Execucbes Fiscais e o
Arquivo Geral Intermédio da DSF, anteriormente
localizados no Edificio “Long Cheng”, foram
mudados, respectivamente, para as instalagdes
sitas no Edificio Comercial “Zhu Kuan Mansion”,
QR/C, e no Edificio de Escritorios para a
Administracdo, 3.2 andar, em Coloane. Ambos os
novos locais de funcionamento tiveram as suas
obras de remodelacdo concluidas em 2024 e ja

se encontram em pleno funcionamento.

- R - » E F B OF 2L
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INTERCAMBIO COM O EXTERIOR
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Atendendo ao desafio permanente do
fendmeno da globalizagdo que Macau tem de
enfrentar, a necessidade de interagdo com o
exterior a nivel econdmico, social, cultural e
politico é uma constante. Deste modo, a DSF tem
acompanhado de perto a evolucdo dos fluxos
actividades

internacionais, assistindo as

organizadas no ambito transregional ou
internacional, de forma a alargar o horizonte
com as normas contabilisticas internacionais
correntes e promover o intercambio com paises

e regides em matéria fiscal.

Ao longo de 2024, foram designados alguns
trabalhadores da DSF para participarem nos
reunibes e outros

seguintes seminarios,

encontros organizados internacionalmente,

nomeadamente, na Asia e também na Europa:
v' Videoconferéncia sobre a Estrutura de
Relatérios de Criptoactivos (CARF) que teve

lugar no dia 30 de Janeiro.

v 2.2

Informagdes do Grupo de Estudo sobre

Sessdo do Forum sobre a Troca de

Administracdo e Pesquisa Tributéria da Asia-
Pacifico (SGATAR) online que teve lugar no
dia 20 de Fevereiro.

v' Conferéncia da Divulgacdo do Manual
Modelo de Auditoria do Padrao Comum de
Relatérios (CRS) online que teve lugar no dia

21 de Fevereiro.

Relatorio de Actividades
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Relatdédrio de Actividades

Videoconferéncia sobre o Montante B do
Pilar 1 (Dois Pilares - Solu¢cdo da Erosdo da
Base Tributdvel e da Transferéncia de Lucros
(BEPS)) que teve lugar no dia 7 de Margo.

Sessdao de Perguntas e Respostas sobre a
Regra de Sujeicdo a Tributagdo (STTR) que
teve lugar no dia 19 de Abril.

2.2 Ronda da Revisdo por Pares da Troca
de Contas
Financeiras (AEOI) — Visita in-loco que teve

Automatica de Informacdes

lugar de 7 a 9 de Maio em Macau, China.

Seminario de Formacgao sobre a
Transformacdo Digital da Administracao
Grupo de Estudo
Administragdo e Pesquisa Tributaria da Asia-
Pacifico (SGATAR) que teve lugar de 20 a 24

de Maio em Yangzhou, China.

Fiscal do sobre

2.2 Conferéncia do Grupo de Trabalho
Estudo
Administragdo e Pesquisa Tributaria da Asia-
Pacifico 2023/2024 (SGATAR) que teve lugar
de 28 a 30 de Maio em Seul, Coreia do Sul.

Alargado do Grupo de sobre

16.2 Reunidao do Quadro Inclusivo sobre a
Erosdo da Base Tributdvel e a Transferéncia
de Lucros (BEPS) que teve lugar de 28 a 30 de
Maio em Paris, Franca.

Evento da 7.2 Edicdo do Dia Temadtico da
Administracdo Tributadria do BRITACOM da
Iniciativa "Faixa e Rota" online que teve lugar
no dia 29 de Maio.

20214
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Relatdédrio de Actividades

6.2 Reunido de Alto Nivel da "Iniciativa Asia"
que teve lugar em Yerevan, Arménia, de 24 a
25 de Junho.

Programa de Formacdo do Grupo de Estudo
sobre Administracao e Pesquisa Tributaria da
Asia-Pacifico (SGATAR) que teve lugar em
Seul, Coreia do Sul, de 24 a 28 de Junho.

Processo de Implementacdo e Compromissos
da Estrutura de Relatdrios de Criptoactivos
(CARF) online que teve lugar a 15 de Julho.

Seminario da Auditoria de Conformidade
com o Padrdo Comum de Relatérios da
Regido Asia-Pacifico que teve lugar em
Singapura, de 16 a 18 de Julho.

Seminario sobre o Imposto Minimo Global - A
Proxima Etapa dos Membros do SGATAR que
teve lugar em Kuala Lumpur, Mal3sia, de 26 a
29 de Agosto.

Formagao de Revisao por Pares da Troca

Automatica de Informacdes das Contas
Financeiras (AEOI) que teve lugar no dia 9 de

Setembro.

Participacdo na 5.2 Edicdo do Férum de
Cooperacao em Administracdo Tributaria da
Iniciativa "Faixa e Rota", que teve lugar em
Hong Kong, China, de 24 a 26 de Setembro.

Dia da Gestdao da Seguranca de Informacao
2024 online, que teve lugar de 8 a 9 de
Outubro.

16.2 Reunido do Grupo de Revisdo por Pares
da Troca Automatica de InformacgGes das
Contas Financeiras online, que teve lugar de
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28 a 31 de Outubro.

53.2 Conferéncia Anual do Grupo de Estudo
de Administracdo e Pesquisa Tributdria da
Asia-Pacifico (SGATAR) que teve lugar em
Seul, Coreia do Sul, de 29 a 31 de Outubro.

Sessdo de Informacgao - Processo de Melhoria
de Monitorizagdo dos Padrdes de Troca de
Informacdes a Pedido online que teve lugar
no dia 30 de Outubro.

Evento da 8.2 Edicdo do Dia Temadtico da
Administracdo Tributdria do BRITACOM da
Iniciativa "Faixa e Rota" online que teve lugar
no dia 6 de Novembro.

Conferéncia do Estabelecimento de um
Quadro Efectivo de Propriedade Beneficidria
da Troca de Informacgdes online que teve
lugar no dia 14 de Novembro.

Féorum sobre o Procedimento de Acordo
Mduatuo em Matéria Fiscal online que teve
lugar de 18 a 20 de Novembro.

Curso da Administracdao Fiscal Digital que
teve lugar em Yangzhou, China, de 24 a 30 de
Novembro.

20214
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ACTIVIDADES RECREATIVAS E DESPORTIVAS
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Prosseguindo a sua finalidade, em 2024, o
(GRF)
continuidade a organizagdo de vdrias actividades

Grupo Recreativo das Financas deu

de ambitos diferentes, tais como de
entretenimento, de lazer e desporto, concebidas
para promover o bem-estar fisico e mental dos
socios, conjugando o proveito salutar com o
prazer lidico, com o objectivo de promover a
integracdo entre os trabalhadores e fortalecer
ainda mais a coesdo da equipa, fomentando
desta forma o espirito de equipa assim como a

amizade entre os colegas.

As diversas actividades organizadas pelo
GRF tém sido desde sempre apoiadas pelos
que com a sua dedicacao
contribuiram para a obtencdo de resultados

trabalhadores

bastante positivos, o que fortaleceu o espirito de
equipa assim como elevou a moral entre os
trabalhadores.

Na area das actividades
desportivas e recreativas

v
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O GRF manteve o arrendamento do campo
de badminton na Universidade de Macau, bem
como as instalacdes do Pavilhdo Desportivo de
Mong-Hd para os jogadores da equipa de
basquetebol treinarem. Simultaneamente, com o
incentivar os

intuito de nossos colegas a

integrarem nas diferentes actividades
recreativas, o GRF promoveu a realizacdo do
curso de loga, do curso de “Shaolin - Preservagao
de Saude”, do curso de badminton, da sessdo de
partilha sobre corrida em trilho, do curso de loga
de alongamento, do curso de pdo europeu, do
curso de “bagels” e torradas e do curso de pdo

com fermento natural.

Em Marco de 2024, o GRF organizou uma
equipa de badminton para participar no torneio
de badminton quadrangular de amizade,
promovido pela Associa¢do Desportiva do Banco
da China, que contemplou cinco modalidades:
singular masculino, singular feminino, pares
masculinos, pares femininos e pares mistos.
Estiveram presentes o nosso director e duas
directoras, criando um ambiente animado. Além
disso, em 2024, a equipa de basquetebol do GRF
participou no torneio de basquetebol por convite
2024, organizado pela Associacdao Desportiva da

Autoridade Monetaria de Macau. O evento

20214
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2 i fr % 3 o contou com a participagdo de cinco entidades: a
Autoridade Monetaria de Macau, a Direc¢do dos
Servicos de Financas, a Direccdo dos Servicos de
Obras Publicas, a TDM - Teledifusdao de Macau e
o Instituto de Habitagdo. Através desta iniciativa,
foram promovidos o intercambio e as relagdes
entre 0s servigos.
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Na area das actividades de
confraternizacao dos
trabalhadores

PAFCR B8 €35 2024 # 10 7 18 p BRF O GRF realizou, no dia 18 de Outubro de

PR R M P 0 £ 326 4 &

2024, o jantar de confraternizagao do Dia das
Finangas no Restaurante Federal em Macau, com

e BT 2TR CHEP FHIMGEE a participacdo de 326 pessoas distribuidas por 27

mesas, incluindo uma mesa de menu
vegetariano.

Relatdédrio de Actividades 2024
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Ainda em 18 de Dezembro de 2024, teve
lugar o jantar de confraternizagao da festa de
Natal no Centro de Actividades da Torre de
Macau, que contou com 504 participantes,
incluindo 312 trabalhadores e 192 familiares. O
programa incluiu um coro formado pelos
dirigentes e chefes da DSF, a actuacdo dos
funcionarios e seus filhos, e os espectaculos
apresentados pela Banda dos Bombeiros e pelo
grupo infantil de street dance TDSM, criando
uma atmosfera animada e todos os presentes

tiveram uma noite agradavel.

Relatdédrio de Actividades 2024
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No ambito das actividades
turisticas

PMrch BRI E & 2024 & 11 7 10 X Entre 10 e 11 de Novembro de 2024, o GRF
EEE SR 2T T T organizou uma  actividade turistica e
¥ S e gastrondmica, através da excursdo as cidades

FER B frBE o # € R b1k Maoming e Zhanjiang, visando aprofundar o
FERCE s 0 S RS 0 L EG 42 4 intercambio e a unido entre os associados,
permitindo que estes pudessem relaxar e

Rz ppssr F R - atenuar o stress do emprego durante os seus
tempos livres. Esta iniciativa recolheu reaccdes

entusidsticas, tendo registado a participacdo de

42 trabalhadores e familiares.
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Actividades de beneficéncia
social

O GRF continuou a assegurar o seu apoio
com a participacdo na Marcha de Caridade para
um Milhdo, decorrido em 8 de Dezembro de
2024, na qual participaram mais de 80
trabalhadores. O valor angariado atingiu um
total de vinte mil patacas que foi entregue na
sua integra ao Fundo de Beneficéncia dos
Leitores do Jornal Ou Mun para fins de caridade.

Relatdédrio de Actividades 2024
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Dados em Matéria Fiscal e Financeira

WA RZH

RECEITAS E DESPESAS

4 AR A

H “hli iR by
Finangas Publicas Mihres e T
110,023,117 B SEIA
RECEITAS PUBLICAS
100,000,000 94,990,644 94,251,658 B ASEREST
87,164,062 DESPESAS PUBLICAS
B &5ER
80,000,000 SALDO
60,000,000
40,000,000
15,771,459
20,000,000
0
\ 2023 2024* ‘
*TRpE B

*Valores provisorios
[ Y R S S
Nota: Ndo foram considerados os valores das Entidades Autonomas
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Designacao das Receitas Publicas Principais

2024

HEBHEEIRAS
Imposto sobre Veiculos
Motorizados
759,077 (0.7%)

id L5

Imposto de Turismo
1,112,673 (1.0%)

B R

Imposto de Circulagdo
277,540 (0.3%)

THER
Imposto de Consumo
904,863 (0.8%)

EIFERE**

AR E S

Terrenos
1,502,183 (1.4%)

Prémios de Concessdes de

Imposto de Selo
1,264,941 (1.1%,

FER

Contribuigdo Predial Urbana
1,291,985 (1.2%)

BN

Imposto Profissional
2,874,488 (2.6%)

PSR

Imposto Complementar
7,693,699 (7.0%)

B
Contribuicdo Industrial
T 37.(00%)

FHt

Outras
12,838,463 (11.7%)

fFBPI

Milhares de patacas*

u BRI
Imposto especial sobre o jogo
m
Outras
u SRR
Imposto Complementar
m EEER
Imposto Profissional
u EER
Contribui¢do Predial Urbana
m EFER**
Imposto de Selo
W HE
Imposto de Consumo
L D3 iidinh
Imposto de Turismo

m B ERAT

Imposto sobre Veiculos Motorizados
m B A RIS

Imposto de Circulagdo
L Eiswiskiiuii- Ko

Prémios de Concessdes de Terrenos
ESER

Contribuigdo Industrial

TR

Imposto especial sobre o jogo
79,503,169 (72.3%)

HE & e £ AR R VB 18 2t

TR

*Valores provisoérios

FBAAT RS R

**Incluem o Imposto do selo especial e o Imposto do selo sobre a aquisigdo do segundo e posteriores bens iméveis

DI S A Relatdério de Actividades

destinados a habitagdo
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TBE B A R T E
Plano do Investimento e Despesas do Desenvolvimento da Administracao
(PIDDA) 2024

=) BT
i HAt-EhE o iﬁﬁ%;‘fi ”d”e +3 Milhares de patacas*
== Outros - Bens moveis Terrenos (R

BER O Outras 87,956 (0.5%) restaurante
\
Fronteira terrestre 151,852 (0.9%) \ 82,205 (0.5%)

217,575 (1.2%)
LEIE e

Software e direitos

233,949 (1.3%) \

Material de seguranca
56,197 (0.3%) HAptr—FEjE
Outros - Bens iméveis
13,887 (0.1%)
&R
Mobilias

65,550 (0.4%

i AT . Y
LEiEN ] . e %ﬁ;
Equipamentos informaticose ~— - Aeroporto
sistematicos T _—
— 7,399 (0.0%
307,396 (1.7%) - ,,777—777*******’777{%%%% ¢ )
RS — . ~—————____ Artigos de habitacao,

o
Material médico e clinico—— 2,755 (0.0%)

505,645 (2.9%) . XERIR A
~—_ Artigos de escritdrio e
papelarias, 82, 0.0%

EHERBETR
Transportes e meios de
transportes
1,005,353 (5.7%) BE
Habitagoes

1 R

Edificios e estabelecimentos
3,585,049 (20.3%)

6,289,841 (35.6%)

BERE R AE
Estradas e pontes, e canais de
navegagao
5,063,623 (28.6%)

"R W BB RS u B R W R TR
Habitagdes Estradas e pontes, e canais de navegagdo Edificios e estabelecimentos Transportes e meios de transportes
o B CE-Gil-ENamd L RN u R
Material médico e clinico Equipamentos informdticos e sistematicos ~ Software e direitos Fronteira terrestre
| w LAty E o TR EE RS seif
Outras Outros - Bens moveis Material fabril e de restaurante Terrenos
LRz o HA- R u ZE |
Material de seguranca Outros - Bens imdveis Mobilias Aeroporto

TR

*Valores provisorios
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Despesas Publicas - Classificagdao Funcional

2024

R

R ER Milhares de patacas*
Servigos sociais e
comunitarios
2,991,016 (3.2%)

—RE AR
Servigos publicos gerais
4,037,621 (4.3%)

m ELAifRRE

Outras fungdes

m SO ARTS

=g

Previdéncia social
4,979,351 (5.3%)

-
®E Servigos econdomicos
Saude

EEBE 949,469 (1.0%) m EE - BEROA%
Habitagdo Justica, ordem e seguranca
5,817,718 (6.2%) s
Educagdo
uEE
BE Habitagdo
g 2120 = i

7,876,428 (8.4%) Previdéncia social

AR TS
Servigos publicos gerais

ik - BREPRIEE m e R LR

Justica, ordem e seguranga
10,961,848 (11.6%)

L RS
Saude
KBRS HEAIRAE
Servigos econémicos Outras fungées
13,930,042 (14.8%) 42,708,166 (45.3%)

TP e

*Valores provisorios

- #E F % F 2 Relatério de Actividades 2024
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IMPOSTOS

69

Y ABE

Numero de Contribuintes

Pt

IMPOSTO COMPLEMENTAR
50,000
85,782 89,795
40,000
30,000
20,000
10,000

B 4H Grupo B

2022 2023

A %H Grupo A

m

L

Imposto Devido (MOP)

PSR (BFTT)

FrisTett
IMPOSTO COMPLEMENTAR

8,000,000,000

6,894,740,389 7,013,638,327
7,000,000,000
6,000,000,000
5,000,000,000
4,000,000,000

3,000,000,000

2,000,000,000

288,566,119 306,972,629

1,000,000,000

2022 2023

i

B A 4H Grupo A

® B 4H Grupo B

312024 & B SN EST 2023 E 2 SR
Nota: O Imposto Devido no ano de 2023 foi cobrado em 2024.
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B
IMPOSTO PROFISSIONAL
202 203
PR P T BpR AR PARA BB T S f AR
Ndmero de (B =) Ndmero de (=)
Contribuintes Imposto Devido Contribuintes Imposto Devido
(MoP) (MOP)
<= A144000% 231,110 1,175,807 237,390 1,701,731
P X 144,001-164,000 26,233 69,145 28,252 56,944
£ A 164,001-184,000 22,192 40,890 24,643 123,105
P A 184,001-224,000 37,182 13,723,607 36,024 12,957,699
&P 224,001-304,000 57,953 157,442,834 60,203 174,326,733
P A 304,001-424,000 37,308 265,634,713 40,412 294,995,298
 >=#f A 424000 68,346 1,986,930,085 72,125  2,205,956,984
_ 480,324 2,425,017,081 499,049  2,690,118,494

12023 & 2 }}%ﬁ’ufm*”*" 2024 & flc °
Nota O Imposto devido no ano de 2023 foi cobrado em 2024.

*d (%#ﬁm*&i)} % 36 fv,%f'“ra‘ﬁi.ép;fﬁ,& B g A 0 oA PR A Brp > 2021 F 5 2,326 4 % 2022 £ 5 3,399 4 o
* Refere-se ao imposto pago pelos contribuintes mencionados no artigo 36° do Regulamento do Imposto Profissional, sendo que
o numero de contribuintes em 2021 e 2022 foi de 2.326 e de 3.399, respectivamente.

FARB IR
IMPOSTO DO SELO NAS TRANSMISSOES DE PROPRIEDADE

8,212,367 1,452 8,144,666
R T 61,990,137 155,561,586
e e 4,129,313 5,360,795
13,879,149 21,681,566
| ame | 4,845,988 11,817,120

5,665 506,251,331 7,098 671,350,216

- R - » E F B OF 2L Relatéorio de Actividades 2024
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CONTRIBUICAO PREDIAL URBANA

SRE kP B MR SEE ~dkp )% TRy

Ndmero de (=) Numero de (GRP =)
Casos Imposto Devido Casos Imposto Devido

(MOP) (MOP)

A4 73 (Ndoespecificada) 1,140 18,065,849 1145 18,690,183
© @ERTComedo | wom  aBwen 2410 44255356
~ B#HEsciteio 7692 135,239,073 7,685 132,554,734
2?5 Garagem 22,984 10,754,500 23,050 10,865,281
© asWembigo | o3 Z5Sieazs  aoasi 2542334
_ 3,249 73,652,346 3,261 82,295,321
- ##oura 58 9,372,380 58 9,447,970
2% Parque de Estacionamento 42,694 21,580,273 43160 22,124,389
2% Apartamento 0 0 0 0
- _TOTAL 296,422  1,248,165,087 297,950  1,282,435,755

L2023 £ 2 B AT 2024 & Holc o
Nota: O Imposto devido no ano de 2023 foi cobrado em 2024.
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NUMERO DE CONTRIBUINTES POR INiCIO DE ACTIVIDADE

72

\_

10,000
9,000
8,000
7,000
6,000
5,000
4,000
3,000
2,000
1,000

FBARIR A Z R H

NUMERO DE CONTRIBUINTES POR INiCIO DE

ACTIVIDADE

2023 2024

MIRRA IR RAZFEA
Nota: Contribuintes incluem pessoas singulares e pessoas colectivas.
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B Z512E

PLANO DE COMPARTICIPACAO PECUNIARIA NO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

wEIReE
VALOR TOTAL ATRIBUIDO

(45925 Total)

MOP
8,000,000,000
7,000,000,000
6,000,000,000
5,000,000,000
4,000,000,000
3,000,000,000
2,000,000,000

1,000,000,000

0

2023 2024
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