
Informação de DSF: Atenção a mensagens SMS fraudulentas que se 
fazem passar pela Direcção dos Serviços de Finanças

A Direcção dos Serviços de Finanças (DSF) verificou recentemente a existência de casos 
em que burlões enviam mensagens SMS em nome desta Direcção, alegando falsamente que os 
destinatários ainda não efectuaram o pagamento de imposto em dívida e que devem proceder ao 
seu pagamento com a maior brevidade possível, de acordo com as instruções contidas na SMS, 
sob pena de incorrerem em multa. As mensagens indicam ainda uma hiperligação para uma 
página electrónica desconhecida, numa tentativa de levar os cidadãos a clicar nessa hiperligação 
e a fornecer dados pessoais ou a efectuar pagamentos.

A DSF vem, por este meio, esclarecer que nunca enviará mensagens SMS de origem 
desconhecida a solicitar que os cidadãos cliquem em hiperligações para tratar de assuntos fiscais, 
nem requererá, através de SMS, o fornecimento de dados pessoais, dados de contas bancárias, 
dados de cartões de crédito ou códigos de verificação de uso único. Perante mensagens suspeitas 
recebidas, os cidadãos devem manter-se alerta, não devendo acreditar facilmente no seu conteúdo 
e, sobretudo, não clicar em qualquer hiperligação nelas contida, evitando assim a divulgação dos 
seus dados pessoais ou potenciais prejuízos pecuniários.

A DSF apela aos cidadãos para que, perante qualquer dúvida sobre a sua situação fiscal ou 
sobre o conteúdo das mensagens recebidas, verifiquem a informação através dos canais oficiais, 
não devendo seguir as instruções contidas nas mensagens suspeitas. Em caso de detecção de uma 
tentativa de burla, poderão apresentar denúncia junto da Polícia Judiciária ou contactar a linha 
aberta para a prevenção de burlas, através do telefone n.º 8800 7777. Para informações sobre a 
sua situação fiscal, os cidadãos podem contactar a Linha Aberta para Informações Fiscais da 
DSF, através do telefone n.º 2833 6886.
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